Kasziné és sportfogadas HF

Utolsé maodositas: 28.07.21

1.

A jelen Felhasznaldi feltételek képezik a www.gunsbet.com (a tovdbbiakban: Kaszind) és On (a
tovabbiakban: On vagy Jatékos) kdzotti megallapodast. A Gunsbet (izemeltetSje a Dama N.V.,
amely egy Curacao torvényei alapjan bejegyzett és alapitott vallalkozads. A Dama N.V.
vallalkozast az Antillephone N.V. engedélyezi és szabalyozza (engedélyszam: 8048/JAZ2020-
013). A Dama N.V. nyilvantartasi szama: 152125, székhelye: Julianaplein 36, Willemstad,
Curacao. A Friolion limited a Dama N.V. lednyvallalata, amely a Dama N.V. nevében Ugynékként
jar el, Cipruson bejegyzett vallalkozas, székhelye: Pavlov Nirvana & Aipeias, 4, ALPHA TOWER,
Floor 1, Flat 11, 3021, Limassol, Ciprus, nyilvantartasi szdma: HE407624. Az 6sszes Paysafe
fizetés ezen keresztil torténik: Dama N.V.

A jatékos kizarolagos felelGssége, hogy az online szerencsejatékra vonatkozdan tajékozddjon az
adott joghatdsag hatalyos torvényeirdl és rendeleteirdl.

Jelen Felhasznaléi feltételek 2016.11.01-én Iéptek hatdlyba, az utolsé mdédositds datuma
2020.06.18. A Kaszind szolgaltatasainak igénybevétele el6tt el kell olvasnia a feltételeket. Ha
nem fogadja el a jelen Felhasznaldi feltételeket, a Kaszind szolgaltatasait nem veheti igénybe.

Ha elvégzi a regisztraciot és ellatogat a Kaszindba, azzal megerdsiti, hogy elfogadta a jelen
Felhasznaldi feltételeket.

A Kaszind fenntartja a jogot, hogy a Jatékos értesitésével vagy anélkil barmikor mddositsa
ezeket a feltételeket.

A modositasok a Kaszind honlapjan vald kozzététellel azonnal hatdlyba lépnek.
A modositasok a Kaszind honlapjan valod kdzzététellel azonnal hatalyba lIépnek.

A Kaszind honlapjanak f6 nyelve, beleértve a jelen Felhasznaldi feltételeket is, az angol, és az
esetleges forditdsi hibdk a Kaszind javara keriilnek értelmezésre.

A Kasziné hasznalatanak korlatozasa

1.

A Kaszino kizarélag azokbdl az orszagokbdl és foldrajzi régiokbdl fogad jatékosokat, ahol az
online szerencsejatékot a térvény megengedi. A jatékos kizardlagos felel6ssége, hogy a
weboldalon térténé fogadas el6tt az adott joghatdsag hatdlyos szerencsejatékra vonatkozd
torvényeirdl és rendeleteirdl tajékozddjon.

Nem veheti igénybe a Kaszind szolgaltatasait, ha még nem nagykoru. Ez az On orszaganak
joghatdsagatdl fliggben 18 éves, vagy ennél idGsebb életkor.

E tekintetben a Tarsasag semmilyen felelGsséget nem vdllal, és nem tériti meg a jatékos olyan
befizetéseit, nyereményeit vagy veszteségeit, amelyek a jogszabalyi el6irdsok jatékos altali
megsértésének kovetkezményei. A jatékos kizardlagos felelGssége, hogy mindenkor betartsa az
online szerencsejatékra vonatkozo sajat helyi, nemzeti vagy allami jogszabalyait.

Teljes mértékben és kizarélagosan az On felel8ssége arrdl tajékozddni, és azt biztositani, hogy a
jatékokban valé részvétellel nem sérti meg az Onre vonatkozé jogszabalyokat. A valddi
pénzeszkozok befizetése és a valddi pénzért valo jaték orszaga torvényeinek hatalya ala tartozik,
és az On kizarélagos felel6ssége, hogy betartsa az On orszaganak jogszabdlyait.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy kérje a jatékostdl életkora igazolasat, és korlatozza a
weboldalhoz valé hozzaférést, vagy felfliggessze a jatékos szamlat azon jatékosok esetében, akik
nem teljesitik ezt a kovetelményt.



6.

A bdnuszok nem érhet6k el a svéd jatékosok szamara, beleértve a promdcids programokban
valo részvételt, a VIP jutalmakat, valamint a comp (kiegészit6) pontok cseréjét.

Nem jatszhat valédi pénzzel, ha On a Amerikai Egyesiilt Allamok, Egyesiilt Kiralysag,
Spanyolorszag, Franciaorszag és tengerentuli terlletei (Guadeloupe, Martinique, Francia
Guyana, Réunion, Mayotte, St. Martin, Francia Polinézia, Wallis és Futuna, Uj-Kaleddnia),
Hollandia, Izrael, Litvdnia, Holland Nyugat India, Curacao, Gibraltar, Jersey, Belgium,
Gorogorszag, Orosz Foderacié vagy Ukrajna allampolgara, vagy ezen orszagok valamelyikében
tartozkodik. A Kasziné nem tudja garantalni a kifizetések vagy visszatéritések sikeres
feldolgozasat abban az esetben, ha a jatékos megszegi a Korlatozott orszdgokra vonatkozé
szabalyokat.

A JATEKOK RENDELKEZESRE ALLASA

1.

Felhivjuk figyelmét, hogy a jatékszolgdltatdk idé6nként valtozd iranyelveinek megfelel6en
bizonyos joghatdsagokban el6fordulhat, hogy bizonyos jatékok nem allnak rendelkezésre.

A VPN haszndlata a szolgdltatd blokkjanak megkeriilésére szigoruan tilos, és a nyeremények
elkobzdsdhoz vezethet.

A NetEnt jatékok nem allnak rendelkezésre Afganisztan, Albania, Algéria, Angola, Ausztralia,
Bahama-szigetek, Botswana, Belgium, Bulgaria, Kolumbia, Horvatorszag, Cseh Koztarsasag,
Dénia, Esztorszag, Ecuador, Etidpia, Franciaorszag, Ghana, Guyana, Hongkong, Olaszorszag, Iran,
Irak, Izrael, Kuvait, Lettorszag, Litvania, Mexiké, Namibia, Nicaragua, Eszak-Korea, Pakisztan,
Panama, Fll6p-szigetek, Portugdlia, Romania, Szingapur, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc,
Szudan, Sziria, Tajvan, Trinidad és Tobago, Tunézia, Uganda, az Egyesilt Kirdlysag, az Amerikai
Egyesiilt Allamok, Jemen, Zimbabwe teriiletén.

A fentieken kivil a Street Fighter vided nyer6gép a kovetkez6 orszagokban nem all
rendelkezésre: Anguilla, Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba, Barbados, Bahama-szigetek,
Belize, Bermuda, Bolivia, Bonaire, Brazilia, Brit Virgin-szigetek, Kanada, Kajman-szigetek, Kina,
Chile, Clipperton-sziget, Kolumbia, Costa Rica, Kuba, Curacao, Dominika, Dominikai K6ztarsasag,
El Salvador, Gronland, Grenada, Guadeloupe, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica,
Japan, Martinique, Mexikd, Montserrat, Navassa-sziget, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Saba, Saint
Barthélemy, Saint Eustatius, Saint Kitts és Nevis, Saint Lucia, Saint Maarten, Saint Martin, Saint
Pierre és Miquelon, Saint Vincent és a Grenadine-szigetek, Dél-Korea, Suriname, Turks- és
Caicos-szigetek, az Amerikai Egyesiilt Allamok, Uruguay, Amerikai Virgin-szigetek, Venezuela.

A Fashion TV vided nyerGgép a kovetkez6 orszagokban nem all rendelkezésre: Kuba, Jordania,
Torokorszag, Szaud-Arabia.

A Planet of Apes vided nyerdgép a kdvetkezs teriileteken nem all rendelkezésre: Azerbajdzsan,
Kina, India, Malajzia, Katar, Oroszorszag, Thaifold, Torokorszadg, Ukrajna.

A Vikings vided nyer6gép a kovetkez6 orszagokban nem all rendelkezésre: Azerbajdzsén,
Kambodzsa, Kanada, Kina, Franciaorszag, India, Indonézia, Laosz, Malajzia, Mianmar, Papua Uj-
Guinea, Katar, Oroszorszag, Dél-Korea, Thaifold, Torokorszag, Ukrajna, az Amerikai Egyesiilt
Allamok.

A Narcos vided nyerégép a kdvetkezd terileteken nem all rendelkezésre: Indonézia, Dél-Korea.

Ezenkivil az Universal Monsters (Drakula, Creature from the Black Lagoon, Phantoms Curse and
The Invisible Man) csak a kévetkezd teriileteken &linak rendelkezésre: Andorra, Orményorszag,
Azerbajdzsan, Fehéroroszorszag, Bosznia-Hercegovina, Gruzia, Izland, Liechtenstein, Moldova,
Monaco, Montenegré, Norvégia, Oroszorszag, San Marino, Szerbia, Ukrajna, Eszak-Maceddnia,
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Torokorszag, Ausztria, Ciprus, Finnorszag, Németorszag, Gorégorszag, Magyarorszag, irorszag,
Luxemburg, Malta, Hollandia, Lengyelorszdag, Szlovakia és Szlovénia.

Ezenkivil az Universal Monsters (Drakula, Creature from the Black Lagoon, Phantoms Curse and
The Invisible Man) csak a kévetkezd teriileteken &llnak rendelkezésre: Andorra, Orményorszag,
Azerbajdzsan, Fehéroroszorszag, Bosznia-Hercegovina, Gruzia, Izland, Liechtenstein, Moldova,
Monaco, Montenegré, Norvégia, Oroszorszag, San Marino, Szerbia, Ukrajna, Eszak-Maceddnia,
Torokorszag, Ausztria, Ciprus, Finnorszag, Németorszag, Gorégorszag, Magyarorszag, irorszag,
Luxemburg, Mdlta, Hollandia, Lengyelorszag, Szlovakia és Szlovénia.

A kanadai jatékosok nem jatszhatnak az NYX (NexGen) jatékain.

Jatékos szamla

1.

Ahhoz, hogy megkezdhesse a Kaszindban a jatékot, regisztralnia kell, és |étre kell hoznia a
Kaszindnal egy jatékos szamlat.

A regisztracids folyamat soran ki kell toltenie egy specidlis (irlapot. Kizardlag helyes és
megbizhatd adatokat adhat meg. Tébbek k6zott meg kell adnia az e-mail cimét is.
Mindenképpen valddi és hasznalatban [év6 e-mail cimet adjon meg, egyéb esetben a jelszd
visszaadllitdsa soran problémak Iéphetnek fel.

A ,,Felhasznalonév” és a , Jelszd” mezbket is ki kell toltenie. Ezeket az informacidkat ne ossza
meg senkivel. A Kaszin nem vallal felel8sséget, ha On elvesziti ezeket az adatokat, valamint
azon harmadik felek cselekedeteiért sem, akik ezeket az informdacidkat barmilyen médon
megkaptak Ontél.

On csak egy szamla hasznélatara jogosult. Lakcimenként, IP-cimenként és szamitdgépenként egy
szamla. Ha egynél tobb jatékos szamlat regisztral, az 6sszes szamlajat felfliggeszthetjik vagy
torolhetjlik, és az 6sszes fogadas érvénytelenné valhat. Ezenkiviil a tobb jatékos szamla
hasznalata soran kapott vagy felhalmozott nyereményei és bénuszai is érvénytelenné valhatnak.
Kérhetjik arra is, hogy kiildje vissza a tovabbi szamldirdl felvett 6sszegeket. Ha Uj jatékos
szamlat kivan regisztralni, vegye fel a kapcsolatot a kasziné vezetdjével a support@gunsbet.com
cimen. Ebben az esetben felfliggesztjiik meglévd szamldjat, és Ujat regisztralhat. Ha tudomadsara
jut, hogy mar egynél tébb szamldja van a Kaszinénal, errél haladéktalanul tajékoztatnia kell
minket. Ha ez az On részvétele nélkil alakult igy, az 6sszes szamlajat felfiiggesztjiik.

A Kaszind fenntartja a jogot, hogy elutasitsa a jatékos szamla regisztraciot.
Kotelessége karbantartani szamldjat, illetve naprakészen tartani adatait.

Fenntartjuk a jogot, hogy felhivjuk az On felhasznaléi szamldjan megadott szamot, amely sajat
belatdsunk alapjan a KYC eljaras részét képezheti. Amig a szamla ellenérzése teljes mértékben le
nem zarult, a kifizetések feldolgozdsara nem kerul sor. Amennyiben a megadott telefonszam
téves, hidnyzik vagy hamis, vagy a jatékos nem veszi fel a telefont, fenntartjuk a jogot, hogy
lefoglaljuk nyereményét és/vagy letiltsuk felhasznaléi szamlajat. Minden télink telhetét
megtesziink annak érdekében, hogy felvegyiik Onnel a kapcsolatot az &sszeg kifizetésével
kapcsolatban, de ha két (2) héten beliil nem tudjuk Ont elérni (e-mailben vagy telefonon), a
pénzt visszatartja a Tarsasag, mivel On a KYC eljarason nem felelt meg.

ALVOSZAMLAK

1.

Az inaktiv szamla olyan Jatékos szamla, amelybe a jatékos 12 (tizenkét) egymast kovetd
hénapon keresztiil nem jelentkezett be, illetve nem jelentkezett ki onnan. Ha Jatékos szamldja
inaktivnak mingsiil, a Kaszinod fenntartja a jogot, hogy 10 € 6sszeg( vagy azzal egyenérték(i, mas



pénznemben kifejezett havi adminisztracios dijat szamitson fel (vagy a Jatékos szamldja aktudlis
egyenlegét, ha az kevesebb), amig Jatékos szamldjanak egyenlege pozitiv marad.

2. On felhatalmazza a Kaszindt, hogy ezt a dijat levonja Jatékos szamlajardl azt a napot kévetd
honap elején, amikor Jatékos szamlaja inaktivnak mindsilt, és minden tovabbi hénap elején,
amikor Jatékos szamlaja inaktiv marad. A Kaszind nem vonja le a dijat, ha a szdmla egyenlege
nulla, vagy ha a szamla Gjra aktivalasra kerdl.

Rendelkezésre all6 pénznemek
1. Eurd (a tovabbiakban: , EUR”)
2. Amerikai dollar (a tovabbiakban: ,USD”)
3. Ausztrél dollar (a tovabbiakban: ,,AUD”)
4. Kanadai dollar (a tovabbiakban , CAD”)
5. Norvég korona (a tovabbiakban: ,NOK”)
6. Lengyel zloty (a tovabbiakban: ,PLN")
7. Uj-zélandi dollér (a tovabbiakban: ,NZD”)
8. Dél-afrikai rand (a tovabbiakban: ,ZAR”)
9. Japan jen (atovabbiakban: ,JPY”)
10. Dél-koreai won (a tovabbiakban: ,,KRW”)

11. Bitcoin (a tovabbiakban: ,BTC”) és az olyan kriptovalutakat, mint példaul:"ETH", "DOG", "BCH",
"LTC", "USDT".

DIiJAK ES ADOK

1. Anyereményére a lakdhelye térvényei alapjan vonatkozd 6sszes dij és adé megfizetése kizardlag
az On felel8ssége.

JATEKSZABALYOK

1. Ajelen Felhasznaldi feltételek elfogadasaval On megerésiti, hogy ismeri és megértette a
weboldalon kinalt jatékok szabdlyait. Sajat belatdsa szerint ismerkedjen meg az egyes jatékok
elméleti kifizetési szazalékaval.

A jatékos szamla feltoltése

1. A jatékos szamla barmilyen, a Kaszind weboldaldn a befizetés id6pontjaban elérhet6é modon
feltolthetd. Felhivjuk figyelmét, hogy a Paysafe-el torténd fizetések feldolgozasa a Dama N.V.-n
keresztil torténik.

2. Lépjen kapcsolatba tigyfélszolgalatunkkal a support@gunsbet .com cimen, és tajékoztatjuk a
lakdhelye szerinti orszagban rendelkezésre 4all6 legkedvezbbb fizetési modokrol.

3. ATdarsasag nem fogad el harmadik félt6l szarmazd befizetést. Csak a sajat nevén regisztralt
bankszamlardl, bankkartyardl, e-pénztarcabdl vagy mas fizetési mdd hasznalataval helyezhet el
betétet. Ha a biztonsagi ellenérzések sordan megallapitasra keril, hogy megsértette ezt a
feltételt, a nyereményét lefoglaljuk, és az eredeti befizetést a befizet6 szamla tulajdonosanak
utaljuk vissza. A Tarsasag a harmadik személyek szamlairdl elhelyezett elveszett
pénzeszkozokért nem vallal felelGsséget.



Abban az esetben, ha a jatékos szamla a jatékos altal a regisztraciékor megadott pénznemtdl
eltérd pénznemmel kerl feltoltésre, a jatékos fizeti az 0sszes atvaltasi dijat.

A jatékos szamla feltoltésének minimalis 6sszege tranzakcionként x EUR 20 / USD 20 / AUD 30/
CAD 30/ NOK 200 / PLN 90 / NZD 30/ ZAR 350/ JPY 2,400 / KRW 26,000 / BTC 0.002 / USDT 20
/LTCO0.4/ETH0.06 /BCH 0.1 / DOG 3500.

A jatékos szamla feltdltésének maximalis 6sszege tranzakcidnként 4000 EUR/USD, vagy ennek
megfelel§ dsszeg; mas pénznemben/BTC-ben pedig korlatlan.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kriptovalutak jellege miatt a betéti limitek nem alkalmazhaté a
CoinsPaid fizetés utjan befizetett betétekre rendszer. Ha korlatozni akarja a kasziné
szerencsejatékat, kérjlk, hasznalja barmely mas rendelkezésre all6 opcid.

KIFIZETESI SZABALYZAT

1.

10.

11.

A Jatékos szamlardl torténd kifizetés a feltoltés id6pontjaban a Kaszind honlapjan rendelkezésre
allé barmelyik médon elérheté.

A Kaszind fenntartja a jogot, hogy a pénzeszkozoket a Jatékos altal meghatdrozott fizetési
modtoél eltéré modon utalja at.

A kifizetési kérelmek feldolgozasi ideje 0-24 éra.

A Jatékos Kaszindn kiviili szamlaira torténd befizetés id6pontja kizardlag a bankoktdl és fizetési
rendszerektdl fligg, amelyekrdl a pénzeszkdzok levonasra kerilnek.

Abban az esetben, ha a Jatékos személyazonossdganak ellen6rzésére van szilikség, a kérelmek
feldolgozasanak ideje a kért dokumentumok ellenérzésének napjatédl szamitando.

Ha a Jatékos a kifizetési kérelem datumatdl szamitott két héten belil nem kildi el a kért
dokumentumokat, a pénzfelvétel torlésre, és a Jatékos szamlaja letiltasra keril. Ebben az
esetben a Kaszindnak jogaban 4ll a Jatékost illegalis tevékenységgel, kaszindcsalassal, hamis
informdcid szolgaltatdsaval, csalassal és egyéb csalard tevékenységgel gyanusitani. A Kaszino
fenntartja a jogot, hogy torolje az 6sszes fogadast és nyereményt, vagy jogaban all az ilyen
Jatékos szamlajan taldlhato pénzeszkdzoket sajat veszteségeinek és harmadik felek esetleges
veszteségeinek megtéritésére felhasznalni.

A jatékos szamlardl torténd kifizetés minimalis 6sszege tranzakciénként EUR 30 / USD 30 / AUD
45 / CAD 45/ NOK 300/ PLN 135/ NZD 45 / ZAR 525 / JPY 3,600 / KRW 39,000 / BTC 0.003 /
USDT30/LTCO0.6/ETH 0.09 /BCH 0.15 / DOG 5250.

A jatékos szamlardl torténd kifizetés maximalis 6sszege tranzakcidnként 4000 EUR/USD vagy
mas pénznemben/BTC-ben ennek megfelel 6sszeg EUR atvaltasi arfolyamon; kivéve
YandexMoney, Comepay, Sberbank Online, Mobile Commerce, Svyaznoy, Euroset, QIWI.

A Jatékos szamlara térténé Yandex Money, Comepay, Sberbank Online, Mobil Commerce,
Svyaznoy, Euroset, QIWI kifizetés maximalis 6sszege tranzakcidonként 200 USD/EUR.

A pénzkifizetés napi limitje 5000 USD/ 5000 EUR / 7500 AUD / 7500 CAD / 50 000 NOK / 20 000
PLN / 7500 NZD / 75 000 ZAR / 600 000 JPY / 6 500 000 KRW / BTC és egyéb kriptovalutak
esetében 5000 EUR 6sszegnek aktualis atvaltasi arfolyamon megfelel kriptovaluta.

A heti pénzkifizetési limit 10 000 USD/ 10 000 EUR / 15 000 AUD / 15 000 CAD / 100 000 NOK /
40 000 PLN / 15 000 NZD / 150 000 ZAR / 1 200 000 JPY / 13 000 000 KRW/ BTC és egyéb
kriptovalutak esetében 10 000 EUR 6sszegnek aktualis atvaltasi arfolyamon megfelel§
kriptovaluta.
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A havi pénzkifizetési limit 30 000 USD/ 30 000 EUR / 45 000 AUD / 45 000 CAD / 300 000 NOK /
120 000 PLN / 45 000 NZD / 450 000 ZAR / 3 600 000 JPY / 39 000 000 KRW / BTC és egyéb
kriptovalutak esetében 30 000 EUR 6sszegnek aktualis atvaltdsi arfolyamon megfeleld
kriptovaluta.

Kivétel lehet a VIP szerencsejatékosok. Ezeket a korlatozasokat nem alkalmazzak a A jatékosok
nyerték a progressziv jackpotot.

Amennyiben egy Jatékos kifizetést kezdeményez, de az utolsd befizetés 6ta megtett fogadasok
Osszege alacsonyabb, mint az adott befizetés 6sszegének haromszorosa (3-szorosa), a Kasziné
fenntartja a jogot, hogy felszamitsa a Jatékosnak a befizetési és a kifizetési tranzakcio
feldolgozdasanak koltségeit.

VISSZATERITESI SZABALYZAT

1.

5.

Visszatéritési kérelem csak abban az esetben keriil elbirdlasra, ha ez az allitélagos tranzakciotol
szamitott els6 huszonnégy (24) éran belll torténik, illetve ez a hataridé abban az esetben
harminc (30) naptari nap, ha egy Jatékos azt dllitja, hogy egy masik személy hozzafért Jatékos
szamlajahoz.

Amennyiben szamlajat hitelkartyaval finanszirozza, fenntartjuk a jogot, hogy az On 4ltal
végrehajtott vasarlasok ellenében befizetett teljes 6sszeg erejéig visszatéritésként fizessik ki

kifizetési kérelmeit. Ha kifizetései meghaladjdk a teljes befizetett 6sszeget, a fennmarado
Osszeget a rendelkezésére allo alternativ fizetési médok alkalmazasaval fizetjik ki.

A visszatérités feldolgozasa elGtt a visszatéritendd 6sszeg kiszamitasakor egyenlegébdl az 6sszes
bdnusz és nyeremény levonasra kerdil.

Abban az esetben, ha barmely, hitelkartyaval torténé fizetés biztonsagi vagy jogi okokbdl a
fizetési feldolgozd vagy a Kaszind részére elfogadhatatlan kockazatot jelent, minden ilyen
tranzakcié utan visszatéritést kezdeményeziink a hitelkartydra, és értesitjiik az 6sszes illetékes
hatdsagot és érintett felet.

Minden a visszatéritési eljards sordn esetlegesen felmeriil6 koltség a jatékost terheli.

Fellépés a csalasok ellen

1.

A Kaszindban torténé pénziigyi csaldsok megel6zése érdekében kildnleges technikdkat
alkalmazunk. Minden csalasra tett kisérlet a Jatékos szdmlajanak azonnali felfliggesztését,
valamint az 0sszes pénzeszkoz Kaszind részére torténd elkobzdsat eredményezi.

A jatékos semmilyen stratégiat nem haszndlhat az asztali jatékok, példaul a rulett, a
kartyajatékok és az egyéb jatékok soran. A Kasziné fenntartja a jogot, hogy torélje a Jatékos
ilyen stratégidk segitségével szerzett 6sszes nyereményét.

A jatékos szamla hitelesitéséhez latin vagy cirill betlkkel irt dokumentumokra (személyazonosité
okmany, fizetési rendszerek igazolasai, kdzlizemi szamlak stb.) van szlikség. Abban az esetben,
ha a jatékosnak nincs lehetGsége a fent emlitett betlikkel irt dokumentumok kiildésére, a
kaszind fenntartja a jogot, hogy videds ellenGrzést kérjen, amelynek sordn a jatékos bemutatja
dokumentumait.

A térsasag szigoru csalas elleni politikaval rendelkezik, és kilonféle lehet&ségeket alkalmaz
csalas elleni eszk6zok és technikak. Ha a jatékos gyanuja merdl fel csalard cselekedetek,
ideértve, de nem kizardlag:

barmilyen tipusu 6sszejatszasban vald részvétel mas szereplGkkel



a tisztességtelen nyeremény megszerzésére iranyulé stratégiak kidolgozasa

csalas mas online kaszindkkal vagy fizetési szolgaltatokkal szemben

hitelkartydval torténd visszafizetési tranzakcidk vagy egyes fizetések elutasitasa készilt

kett6 vagy tobb fidk l1étrehozdsa

hamisitott dokumentumok szolgdltatasa

mas tipusu csalasok. A Tarsasag fenntartja a jogot arra is, hogy tdjékoztassa a szabalyozé
szerveket a jatékos altal elkovetett ilyen csalasokrol.

az alacsony kockazatu rulettjaték az, amikor a jatékos egyenl§ téttel fogad mind a fekete/piros,
mind a paros/paratlan szamokra, amelyek a 37 szambdl 25-6t vagy tébbet fednek le az asztalon
(a fekete/piros szamokra tett tétek a 37 lehetséges szambdl csak 36-ot fednek le)

5. Akaszind nem toleralja az el6ny-jatékot. Barmely jatékos, aki a kaszind lidvozl6 ajanlataibdl vagy
egyéb akcidibdl kivan elényre szert tenni, elfogadja, hogy a Tarsasag fenntartja a jogot a
bonuszok és az ilyen bdonuszokbdl szarmazé nyeremények érvénytelenitésére az alabbi okok
alapjan: lopott kartyak hasznalata; visszaterhelések; egynél tébb fidk Iétrehozdsa a kaszind
promacidibdl szarmazd el6ny megszerzése érdekében; helytelen regisztracids adatok megadasa;
hamis dokumentumok atadasa; barmilyen egyéb intézkedés, amely karosithatja a kaszinét;

6. A Kaszind fenntartja a jogot, hogy a sajat belatasa szerint, indokldsi vagy elGzetes értesitési
kotelezettség nélkil lezarja jatékos szamldjat, és a vonatkozd kifizetési dijak levondsa mellett
visszatéritse Onnek a szdmlaegyenlegén elérhet6 dsszeget.

7. AKasziné fenntartja a jogot, hogy visszatartsa a kifizetéseket, ha a kaszinérendszer
manipulalasanak gyanuja all fenn, illetve erre bizonyitékkal rendelkezik. BlintetGjogi eljards indul
minden olyan felhaszndlé vagy mas személy ellen, aki manipuldlta vagy megkisérelte
manipulalni a kaszind rendszerét. A Kaszind fenntartja a weboldalon ajanlott jatékok vagy
események megsziintetésére, vagy mddositdsara vonatkozé jogat.

8. Ha aszoftver barmilyen lehetséges hibajardl vagy hidnyossagardl szerez tudomast, vallalja, hogy
tartézkodik azok kihasznaldsatél. Tovdbba vallalja, hogy minden hibardél vagy hidnyossagrol
azonnal értesiti a Kaszint. Amennyiben On nem teljesiti ezen kételezettségeit, a Kaszind a
hibaval vagy hidnyossaggal kapcsolatos minden koltségért teljes kartéritésre jogosult, beleértve
az adott hibaval/hianyossaggal és a sikertelen értesitéssel kapcsolatban felmeriilt koltségeket is.

9. Barmely befizetést hdromszor kell feltenni (a jatékosnak a befizetett 6sszeg hdromszorosaval
kell fogadnia), mielGtt a befizetéshez kapcsolddd 6sszeg kifizetése rendelkezésre all. Abban az
esetben, ha tobb befizetés tortént szerencsejaték tevékenység nélkil, a jatékosnak a kifizetés
el6tt a befizetések teljes 6sszegét fel kell tennie. Ellenkezé esetben a kasziné - kizardlagos
dontése alapjan - a letét és a kifizetés feldolgozasaért dijat felszamitani jogosult.

10. A kaszind nem pénzintézet, tehat ilyenként nem kezelhet6. Szamldja nem kamatozik, és
semmilyen konverzids vagy atvaltasi szolgdltatast (beleértve a FIAT-kripto valtast) sem kinalunk.

A Bdnuszszabalyzat feltételei

1. A Bodnuszszabdlyzat feltételei, a rendelkezésre allé bonuszok és azok atvételének feltételei a
Bonuszok oldalon talalhatok.

2. A Kaszind fenntartja a jogot, hogy a Jatékos értesitésével vagy anélkil barmikor mddositsa a
Bonuszszabalyzat feltételeit.

3. AKasziné fenntartja a jogot, hogy barmilyen okbdl és barmely id6pontban attekintse az 6sszes
tranzakcidt és naplét. Ha egy ilyen fellilvizsgalat soran kideril, hogy a Jatékos visszaélt a
bdnuszokkal, a Kaszindnak jogaban all tordlni a Jatékos bonuszait.



4.

Ha a Bonuszszabdlyzat feltételei ellentétesek a jelen Felhaszndldi feltételekkel, a
Bonuszszabalyzat feltételei az iranyadok.

A Jatékos felelGssége

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A Jatékos teljes mértékben megérti a jelen Megdllapodds rendelkezéseit, és koteles betartani
azokat.

A Jatékos biztositja, hogy életkora legalabb 18 év, valamint a lakdhelye szerinti orszag
jogszabalyai szerint elegend§ a szerencsejatékban valé részvételhez.

A Jatékos elismeri, hogy a Kaszindk személyes szamlajan megadott adataik helyesek.
A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Kaszinénal csak egy aktiv jatékos szamlaja van.

A Jatékos bejelentkezési adatait harmadik felekkel nem oszthatja meg, és nem engedélyezheti
harmadik feleknek, hogy jatékos szamldjan keresztiil a Kaszindban szerencsejatékot jatszanak.

A Jatékos felelds a jatékos szamla hozzaférési adatainak, valamint a Kaszindban szerencsejatékra
hasznalt kozosségi haldzatok fidkjainak biztonsagaért.

A Jatékos megerdsiti, hogy nem Kaszind alkalmazottja, és nem a Kaszind alkalmazottjanak egy
rokona.

A Jatékos felel6s minden olyan m(iveletért, ami a Kaszinéban a jatékos szamlajan keresztil kerl
végrehajtasra.

A Jatékos elismeri, hogy tisztdban van a szerencsejaték soran felmerilé pénzveszteség
kockdazatdval.

A Jatékos kotelezettséget vallal arra, hogy a Kaszindn keresztil nem hajt végre jogellenes
pénziigyi tranzakcidkat, nem legalizal blincselekménybél szarmazé bevételeket, és nem folytat a
vonatkozd jogszabalyokat sérté semmilyen egyéb miveletet.

A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Kaszinéban taldlhaté szamlaja feltoltésére harmadik felek
pénzeszkdzeit nem hasznalhatja fel.

A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Kaszinénak jogaban all kérnie személyazonossagat vagy a
weboldalon végrehajtott tevékenysége tovabbi igazolasat.

A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Kaszindnak jogaban all torélni a fogadasait, amennyiben:
a. a)alatékos vagy egy harmadik fél befolyasolhatja a fogadds eredményét;
b. b)alatékos vagy kapcsolt harmadik felek megszegték a Felhaszndléi feltételeket;
c. c)afogadas jogellenes cselekmény eredménye;
d. d)afogadds miszaki hiba idején tortént.

A Jatékos vallalja, hogy amennyiben megszegi ezeket a szabdlyokat, vagy a Kaszindnak alapos
oka van feltételezni, hogy a Jatékos megszegte a szabalyokat, a Kasziné fenntartja a jogot, hogy
felfliggessze a Jatékos szamlajat, torolje a fogaddsokat, megtagadja a nyeremények kifizetését,
vagy a Jatékos szamlajan lévé pénzeszkozoket a Jatékos cselekedeteibdl ered6 sajat
veszteségeinek megtéritésére hasznalja fel.

Ha a Jatékos esetében dupla Bitcoin koéltés észlelhetd, a szamla letiltasra kertil, a Jatékos
egyenlegén taldlhatd 0sszes pénzeszkoz a Kaszind javara lefoglalasra kerdl.



16. Ha a Jatékos a kifizetési kérelem datumatdl szamitott két héten belll nem kuldi el a kért

dokumentumokat, a pénzfelvétel torlésre, és a Jatékos szamlaja letiltasra keril. Ebben az
esetben a Kaszindnak jogdban 4all a Jatékost illegdlis tevékenységgel, kaszindcsaldssal, hamis
informacid szolgaltatasdval, csalassal és egyéb csalard tevékenységgel gyanusitani. A Kasziné
fenntartja a jogot, hogy t6rolje az 6sszes fogadast és nyereményt, vagy jogaban all azilyen
Jatékos szamldjan taldlhatd pénzeszkozoket sajat veszteségeinek és harmadik felek esetleges
veszteségeinek megtéritésére felhasznalni.

Panaszkezelés

1.

Ha problémaja vagy panasza van, vegye fel a kapcsolatot ligyfélszolgalatunkkal az online
csevegés segitségével, vagy irjon neklink a support@gunsbet.com.

Ha az tgyfélszolgalati munkatdrs nem tud segiteni, vagy azt tartja sziikségesnek, atadja a
panaszt a Kaszindkezel6nek.

Ha problémaja van, a megoldas felgyorsitasa érdekében a leheté legrészletesebben le kell irnia
azt.

Ha a vitat a kaszindvezetdség szintjén nem sikeril rendezni, forduljon a weboldalon felsorolt
barmely fliggetlen szervhez, szerencsejaték felligyeleti hatésaghoz vagy engedélyezé
hatdsaghoz.

Vita esetén On elfogadja, hogy barmely kévetelés kimenetelének meghatarozésaban donté
forrasnak a szervernapldk és a nyilvantartasok mindsiilnek. On elfogadja, hogy abban a
valdszin(tlen esetben, ha az On képernyé&jén és a jatékszerveren megjelené eredmény kézott
eltérés mutatkozna, a jatékszerveren mentett eredmény az irdnyadd, valamint tudomasul veszi
és elfogadja, hogy a relevans online szerencsejaték-tevékenységben vald részvétele feltételeinek
és kortilményeinek, valamint a részvétel eredményeinek meghatarozasaban donté forrasként
nyilvantartasaink szolgalnak.

Vita esetén On elfogadja, hogy a végsé bizonyitékok a szerveren tarolt adatok, amelyek kétségbe
nem vonhatok.

On elfogadja, hogy vita esetén a Kaszind munkatarsa hasznalhatja a weboldalon megadott
elérhet8ségeit, hogy értesitse Ont.

Nyilatkozat

1.

2.

A Kaszindszolgaltatas kizardlag szorakoztatasi célokat szolgal.

A Kaszindszolgaltatds nyujtasa a ,,jelenleg elérhet6 formaban” torténik. A Kasziné nem vallal
felel6sséget azért, ha a szolgaltatas nem felel meg a Jatékos céljainak és/vagy az ilyen
szolgdltatas nyujtasara vonatkozo elképzeléseknek.

A Kaszind nem vallal felelGsséget a szamitdgépes hibakért, a rossz kommunikacidért és a Jatékos
oldalan felmeril6 egyéb problémakért.

A Kaszind vallalja, hogy a szolgaltatas minden hibdjat a lehet6 leghamarabb kijavitja, azok
hidnyat azonban nem garantalja.

A Kaszind fenntartja a jogot, hogy szoftver- és hardvercsomagjaban a szolgaltatas ideiglenes
felfliggesztésével megel6z6 munkat végezzen.

Vis maior, a Kaszinéval egylittm{kodsé harmadik felek szoftver- és hardvercsomagjaiban
bekovetkezs balesetek és meghibasodasok, illetve harmadik felek a Kaszind mikodésének


mailto:

felfliggesztésére vagy megsziintetésére iranyuld intézkedései esetén a Kaszind miikddése
felflggeszthetd, és minden folyamatban |év6 fogadas torélhetd.

7. AKaszind nem vallal felel6sséget a weboldal haszndlatdabdl vagy a Jatékokban vald részvételébdl
eredd kozvetlen, kdzvetett, kiilénleges, jarulékos vagy egyéb karokért, kiadasokért vagy
koltségekért.

8. Ajelen Felhaszndloi feltételek elfogadasaval On mentesiti a Kaszinét, annak minden
alkalmazottjat és a Kaszind weboldalanak szolgaltatéit a Kaszindban folytatott
szerencsejatékaval kapcsolatos minden koltségre, kiadasra és kartéritésre vonatkozé igénnyel
szemben.

9. On ezennel vdllalja, hogy teljes mértékben kartalanitja és mentesiti a Kaszindt, igazgatdit,
alkalmazottait, partnereit és szolgdltatéit minden olyan koltség, kiadas, veszteség, kar, kovetelés
és felelGsség aldl, amely a weboldal hasznalataval vagy a jatékokban vald részvételével
kapcsolatban meriilhet fel.

10. On tudomasul veszi, hogy a Kaszind a végsé déntéshozé annak meghatarozasaban, hogy On
megsértette-e a Kaszind Felhasznaldi feltételeit oly médon, amely a weboldalon vald
részvételének felfliggesztését vagy végleges kizarasat eredményezi.

Szellemi tulajdonjogok

1. AKaszind weboldaldn taldlhaté tartalomra szerzdi és egyéb tulajdonjogok vonatkoznak,
amelyeket a Kaszind birtokol, vagy harmadik fél tulajdonosok engedélye alapjan hasznal fel. A
weboldalon taldlhatd valamennyi letdlthetd vagy nyomtatott anyag csak egyetlen személyi
szamitégépre tolthetd le, és kizardlag személyes és nem kereskedelmi felhaszndlasra
nyomtathaté.

2. A weboldal hasznalata semmilyen koérilmények k6zott nem biztosit semmilyen jogot a Kaszind
vagy barmely mds harmadik fél tulajdonaban 1évé szellemi tulajdonnal (pl. szerzdi jog, know-
how vagy védjegy) kapcsolatban.

3. A weboldalon lathatd kereskedelmi név, védjegyek, logdk vagy egyéb kreativ anyagok barmilyen
hasznalata vagy sokszorositdsa tilos.

4. Atiltott tevékenységekbdl eredd vagy azokkal kapcsolatos karokért, koltségekért vagy
kiadasokért kizardlag On a felel6s.

Elvalaszthatdsag

1. Ha a Feltételek valamelyike semmissé, jogellenessé vagy barmilyen mértékben érvénytelenné
valik, az ilyen feltétel vagy rendelkezés a megfelel6 mértékben elkiiloniil a tobbi rendelkezéstdl,
feltételtdl és nyelvtél, amelyek a jogszabalyokban elGirtak szerint teljes mértékben megérzik
érvényességiket.

Kaszind joghatdsag

1. Ajelen Felhaszndléi feltételek a Holland Antillak toérvényeinek hatalya ala tartoznak, és azok
alapjan értelmezendék, és On visszavonhatatlanul aldveti magat a Holland Antillak joghatdsaga
ald tartozo birdsagok kizardlagos (egységes) joganak minden, a Szerz&dési Feltételek altal
létrehozott vagy ezekbdl barmilyen médon kovetkez6 jogviszony létrehozasara, legitimitasara,
joghatdsara, értelmezésére vagy miiveleteire vonatkozd vita (ideértve a kartéritést és
viszontkeresetet) rendezése soran.

ADATVEDELMI SZABALYZAT



ALTALANOS

1. Adatkezel6ként, a szerencsejatékra vonatkozo torvényi szabalyozdsbdl adédéan jogi
kotelezettségiink van arra nézve, hogy feldolgozzuk a jatékosoktdl szarmazé adatokat annak
érdekében, hogy lehet6vé tegyilik szamukra a jatékokban vald részvételt, és a kiegészits jellegli
szolgaltatdsok nyujtasat. Az Adatvédelmi Szabalyzat magyarazattal szolgdl arra nézve, hogy
milyen jellegli személyes adatokat gy(jtlink a jatékosoktdl, milyen okbdl kifolydlag gydjtiink
adatokat, és milyen médon haszndljuk fel azokat.

2. A www.gunsbet.com weboldal ("Kaszind", "Weboldal", “Vallalat”, "Mi", "Nekink", "Miénk")
tulajdonosa és lizemeltetGje a curacadi torvények alapjan alapitott és bejegyzett vallalat a Dama
N.V., melynek a regisztracids szdma 152125, a székhelyének Julianaplein 36, Willemstad,
Curagao. A Dama N.V. vallalkozast az Antillephone N.V. engedélyezi és szabalyozza
(engedélyszam: 8048/JAZ22020-013).

3. Azaltal, hogy On egy Jatékos Szamlat nyit a weboldalunkon, meger@siti, hogy elfogadja az
Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltakat. Ha On nem ért egyet az Adatvédelmi Szabalyzatban
foglalt feltételekkel és iranyelvekkel, és nem kivanja megadni nekiink a szdmunkra sziikséges
személyes adatait, kérjiik, ne haszndlja ezt a weboldalt.

4. Felhivjuk a figyelmét, hogy az Adatvédelmi Szabalyzat hivatalos megdllapodast képez On és a
Vallalat kozott. Az Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltakat id6nként mddosithatjuk. Bar mi
minden t8liink telhet6t megtesziink annak érdekében, hogy tajékoztassuk Ont az ilyen jellegii
modositasokrdl, azt tandcsoljuk Onnek, hogy rendszeres jelleggel tekintse at az Adatvédelmi
Szabalyzatot. A Weboldal és/vagy a szolgéltatdsaink folyamatos hasznélata révén On elfogadja
az Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltakat.

MILYEN TiPUSU ADATOKAT GYUJTUNK

1. Személyes informaciok, amelyeket korlatozds nélkil kérhetlink felhaszndlas és feldolgozds
céljara::

o a)Barmilyen On &ltal a regisztracids proceduira sordn a regisztraciora szolgald
oldalainkon taldlhaté Grlap kitéltésekor megadott adat, valamint barmely egyéb adat,
amelyet a késGbbiek folyaman a Weboldalon vagy e-mailben ad meg (pl. kereszt- és
vezetéknév, sziiletési datum, e-mailcim, telefonszam);

o b) Vellink valéo kommunikacié a Weboldalon keresztiil, e-mail révén, webes chat-en,
vagy egyéb kommunikaciés moédon;

o c) A Jatékos Szamlat érintd 6sszes tranzakcids el6zmény, fliggetlendl attdl, hogy ezek a
Weboldalon, vagy egyéb kommunikdciés eszkdzon keresztiil valésulnak meg;

o d) AJatékos Szamlat érint6 6sszes tranzakcios el6zmény, fliggetlendl attdl, hogy ezek a
Weboldalon, vagy egyéb kommunikacids eszk6zon keresztil valdsulnak meg;

o e)Olyan dokumentumok és igazolasok/okmanyok, amelyeket a személyazonossaga
igazolasa véget kériink Ontél, a befizetések és kifizetések, illetve a csalasok
megakaddlyozasara szolgald ellenGrzések lebonyolitasa miatt (sajat
kezdeményezésiinkbdl kifolydlag vagy az irdnyadd jogszabaly altal elGirtak okan). Az
ilyen tipusu igazolé dokumentumok kozé tartozik példaul az utlevél, a fizetési
bizonylatok, bankszamlakivonatok stb. beszkennelt masolatai;

o f) Felmérésekben valé részvétel vagy barmely egyéb, ligyfelek altali értékelésekben vald
részvétel, amelyeket rendszeres jelleggel készitlink.



MILYEN TiPUSU ADATOKAT GYUJTUNK

1. Az Ontél gy(ijtott Személyes Adatokat a szolgaltatasaink nyujtdsa érdekében dolgozzuk fel.

Rendszerint az On adatait az alabi célokra hasznaljuk fel:

o a) Az On fogaddsainak és tranzakcidnak feldolgozasahoz. Ez magdba foglalja a
hitelkartydk és az online fizetési rendszerek hasznalatat is;

o b)Jaték és egyéb a Weboldalon elérhetd kiegészitSk szolgaltatasok On szdmara torténd
nyujtasahoz;

o c) Ugyfélszolgalati szolgéltatas biztositasahoz, példaul segitségnyujtas a felhasznaldi
szamldja létrehozasa és kezelése kapcsan;

o d) A szikséges azonositas és ellenGrzések elvégzése végett;

o e)Annak érdekében, hogy a regisztralt jatékosokat tajékoztathassuk a promacids
ajanlatainkrél, vagy a kivalasztott Gizletei partnereinkt6l szarmazé promdcids
informacidkrdl, illetve cégtarsakrol és partnerekrél (kizardlag abban az esetben, ha a
jatékosok hozzajarulnak az ilyen jellegli marketing anyagok fogadasahoz));

o f)Jogi kotelezettségeknek valé megfelelés érdekében, beleértve a a pénzmosas (AML) és
a terrorizmus finanszirozasa megel§zésérél és megakadalyozasarol (CFT) szélo
torvényeknek valé megfelelést;

o g) Tranzakcidok monitorozasa és nyomon kovetése a csalasoknak, a felhasznaloi
feltételek megsértésének, a pénzmosasnak, vagy egyéb illegdlis vagy szabalytalan
jatéktevékenységeknek a megel6zése céljabdl;

o h) Piackutatasi tanulmdnyok kiértékelése révén torténd fogyasztdi igények és trendek
elemzéséhez (a felmérésekben vald részvétel nem kotelezé jelleg(i, On barmikor
donthet Ugy, hogy nem vesz részt bennik);

o i) Kutatdsok végzéséhez és Gsszesitett adatok statisztikai analiziséhez.

MARKETING CELU KOMMUNIKACIO

1.

Felhasznalhatjuk az On Személyes Informaécidit, beleértve az e-mailcimét és a telefonszamot,
hogy marketing anyagokat kiildjiink Onnek a termékekre, szolgéltatasokra és promdcidkra
vonatkozdan - kivéve azt az esetet, ha On ugy déntoétt, hogy nem kivan promdcids anyagokat
kapni. Az ilyen tipusi marketing anyagok az lzleti parntereink - mint példaul a kaszinds
jatékszoftver szolgaltatdk - termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos informacidkat is
tartalmazhatjak. Amennyiben On tgy dént, hogy a jév6ben nem kivan ilyen jellegli marketing- és
rekldmanyagokat kapni, akkor a Felhasznaléi Fidkjaban leiratkozas révén beallithatja ennek a
funkcidénak a kikapcsolasat, vagy ecélbdl felveheti a kapcsolatot az ligyfélszolgalatunkkal a
support@gunsbet.com.

Ugyanakkor kérjuk, azt is vegye figyelembe, hogy barmilyen jelleg(i versenydij vagy nyeremény
t6link torténd elfogadasa révén On hozzajarul ahhoz, hogy az On neve és/vagy beceneve
barmiféle tovabbi kompenzacidé nélkil felhasznélasra kertiljon reklam és promacios célokra -
kivéve azon eseteket, ha ez térvényileg tiltott.

SZEMELYES INFORMACIOK MEGSZERZESE

1. Az On tudta nélkiil mi semmilyen jellegi Személyes Informdciét nem gy(ijtiink Onrél.

Ugyanakkor automatikusan gy(jthetiink Onrél bizonyos adatokat, amennyiben On az ilyen
jellegl informaciokat a veliink val6 interakcid, vagy a szolgaltatdsaink hasznalta révén megadja.



Emellett torvényes keretek kozott is hozzajuthatunk bizonyos Személyes Adatokhoz online
értékesit6ktbl és online szolgaltatoktdl - példaul csaldsmegel 626 szervezetektél. Tovabb
fenntartjuk a jogot arra vonatkozdan, hogy harmadik fél szolgdltatok szolgdltatdsait vegyik
igénybe technikai tdmogatds nyUjtdsa végett, az On online tranzakciénak feldolgozasahoz és
jaték tartalom forrasaként.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy esetlegesen hozzaférést kaphatunk barmilyen, On éltal
kereskeddk, szolgaltatas nyujtdk, és harmadik fél e-kereskedelmi szolgaltatasok szamara
megadott informacidhoz. Biztositjuk rdéla, barmilyen altalunk szerzett Személy Informaciot Az
Adatvédelmi Iranyelveknek megfelel6en hasznalunk fel, és gondoskodunk a biztonsagos
taroldsardl. Az On altal szolgéltatott barmilyen jellegii informécid kizarélagosan az Adatvédelmi
Szabdlyzatban foglaltak szerint kertilhet tovabbadasra a Vallalaton kivil harmadik félnek. Mi
minden szlikséges |épést megtesziink annak biztositasa érdekében, hogy a harmadik fél
szolgaltatas nyujtdkkal kotott szerz6déseink minden esetben garantaljak az 6n személyes
adatainak védelmét.

ADAT FELHASZNALOK

1.

Az On altal megadott informacidkat esetlegesen dtadhatjuk vallalatcsoportunk mas tagjainak és
az Uzleti partnereinknek. Ezen cégek kozé tartoznak az anyavallalataink, ezek anyavallalatai, és
az érintett cégek Osszes leanyvallalata, valamint olyan egyéb vallalatok, amelyekkel
szerz6désben allunk és lzleti tevékenységet folytatunk. Adatainak feldolgozasat a Dama N.V.
vagy vallalatcsoportunk egy masik tagja végezheti, amely az ilyen adatfeldolgozas elvégzéséhez
harmadik felet is igénybe vehet.

Az On személyes informéacidihoz a munkakori teend6ik ellatasa, vagy az On szdmdra sziikséges
segitségnyujtas biztositdsa végett a Vallalatunk alkalmazottai is hozzaférhetnek - példaul az
adatvédelmi tisztvisel§, a pénzmosas lgyében illetékes tisztviseld, kifizetési & csalasellenes
elemz6k, az ligyfélszolgalt munkatarsai, az Ugyfélmegtartasi csapat munkatarsai, a VIP jatékos
menedzserek, valamint egyéb kivalasztott alkalmazottak is.

Azon kollégdink mindegyike, akik hozzaférhetnek a jatékosok személyes adataihoz, vagy a
munkakorik részét képezi a személyes adatok feldolgozasa, titoktartdsi szerz6dést irt ala a
jatékos adatok bizalmas jellegének tiszteletben tartdsa végett az alkalmazandé jaték-és
adatvédelem, valamint a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és torvények szerint.

Annak érdekében, hogy hatékony szolgaltatast biztosithassunk Onnek, mi és/vagy a
szolgaltatdink esetében sziikségessé valhat, az On személyes adatainak egyik EU-s tagallambol
egy masik EU-s tagallamba, vagy az Eurépai Szabadkereskedelmi Tarsulas (EFTA) régidjaba vald
tovabbitdsa, illetve esetlegesen olyan adatfeldolgozékhoz vald tovabbitasa, amelyek székhelye
az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviil talalhaté. Ebbél adéddan, azéltal, hogy On a Weboldalunkat
bongészi és elektronikus kommunikaciét folytat vellink, tudomasul veszi és egyetért az adatai
(az ellatéinknal vagy alvallalkozdinknal) az emlitett orszagokban kerilnek feldolgozasra. Minden
t8liink telhet6t megtesziink annak érdekében, hogy az On adatai biztonsagosan, és az
Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltakkal 6sszhangban legyenek kezelve.

ADATOK KIADASA HARMADIK FELNEK

1.

2.

Az On személyes adatait mi nem értékesitjiik és adjuk el, egy harmadik félnek.

Ha torvényileg, vagy jogszabdlyilag sziikséges, illetve, birdsag idézés, vagy végzés okan
kiadhatjuk az On személyes adatait. Az On személyes adatait joghatésagnak vagy b(iniild6z6
szervnek is kiadhatjuk, ha arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy erre a Vallalat, az Ggyfelei vagy
barmilyen harmadik fél torvényes érdekeinek védelme miatt sziikség van.



3.

Személyes adatok harmadik fél szamara kizardlag csak a kovetkez6 esetekben keriilnek kiaddsra:
o a)Ha erre minket az adott régidban hatalyos torvények koteleznek;

o b) Ha a Weboldal esetében a fizetési tranzakciok gyorsabba tétele kapcsan szilkségessé
valik a pénzforgalmi adatfeldolgozdival bizonyos adatok megosztdsa az adatvédelmi
politikdjukkal 6sszhangban;

o c) Hogy eleget tegyilink a térvényekben és jogszabalyokban elGirt kotelezettségeinknek a
miikodési engedélylinket kiado és a miikodéslinket szabalyozé szerv(ek) felé, illetve,
hogy megfeleljiink barmilyen rank vonatkozo jogszabalyi el6irasnak és kritériumnak, és
az egyéb joghatdsagok jogalkalmazoi altal tamasztott szabalyoknak;

o d) Amikor a Vallalat arra a dontésre jut, hogy az adatok kiaddasa a Vdllalat, a jatékos, vagy
masok biztonsaganak védelme miatt, illetve, ha csaldsok kivizsgalasa vagy kormanyzati
kérésre orténd valaszadas miatt valik sziikségessé;

o e)Haa marketing szolgdltatéink szamara sziikségesek az adatok a feladataik
elvégzéséhez;

o f) Ajatékos hozzdjaruldsa esetében barmely harmadik fél szamara.

Harmadik fél adatfeldolgozdkat is alkalmazunk, hogy korlatozott jellegli személyes adatokat
dolgozzanak fel a neviinkben eljarva. Az ilyen tipusu szolgaltaték tdmogatast nydjtanak a
Weboldalnak, f6ként tarhelyszolgaltatas és weboldalak mikddtetése, valamint marketing,
elemzések, weboldalak fejlesztése, és e-mailes hirlevelek kildése tekintetében. Biztositjuk, hogy
a Személyes Adatok cimzettnek vald tovabbitdsa minden esetben megfeleljen a hatalyos
adatvédelmi jogszabdlyoknak, valamint, hogy ugyanazok a kotelezettségek legyenek érvényesek
a feldolgozdra, amelyek a Szolgdltatasi Szerz6dés alapjan rank is vonatkoznak.

A weboldalunk k6zosségi média funkcidkkal is rendelkezik (pl. “megosztas” vagy “lajk” gomb). Az
ilyen funkcidk harmadik fél kozosségi média platformok altal biztositottak, mint példaul a
Facebook. Ahol az adatok ilyen mddon keriilnek 6sszegyjtésre, azok feldolgozasa az adott
kozosségi média platform adatvédelmi politikdja alapjan torténik.

A fentebb emlitetteken kivil 4j véllalkozasok megszerzése kapcsan is kiadhatunk személyes
adatokat. Amennyiben a Vdllalat szerkezeti véltozason esik at, mint példaul egyesiilés, egy masik
vallalat dltal torténé részleges, vagy teljes kor( felvasarlas, valdszin(sithetd, hogy az Ggyfeleink
személyes adatai is az értékesités van transzfer részét fogjak képezni. Az Adatvédelmi Politikank
iranyelveinek részeként, el6zetesen e-mailben értesitjik jatékosainak mindegyikét, amennyiben
ilyen jellegl személyes adat transzferre sor kerilne.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy relevans referenciak biztositasa érdekében a tartalmunk
esetlegesen egy harmadik fél weboldalara hivatkozhat. Az ilyen kilsé tartalmakért nem all
maodunkban felelGsséget vallalni, mivel ezek sajat adtavédelmi politikat, adatfeldolgozasi
metddusokat, és adatkiadasi iranyelveket kovethetnek.

ADATMEGORZES

1.

Mint ahogyan az a Felhasznalasi Feltételekben is fel van t(intetve, On és a Kaszind is barmikor
donthet a Felhasznaldi Fidkja/Szamldja bezarasardl. A szamldja bezarasat kovetSen a térvény
altal el@irt id6tartamig 6rizzitk meg az On személyes adatait. Ezek az adatok kizardlag csak abban
az esetben lesznek felhasznalva, ha illetékes hatdsagok szamara szlikségessé valnak pénzigyi és
addzasi nyilvantartasok, csalasok, pénzmosas, vagy egyéb illegdlis tevékenységgel kapcsolatos
nyomozasok kapcsan.



Felhivjuk a figyelmét, hogy az Eurdpai Unidban érvényben 1év6, a szervezett szerencsejaték
torvényt is érint6 pénzmosas elleni jogszabalyok miatt kotelesek vagyunk megérizni a jatékosok
altal a regisztracional megadott személyes adatokat, valamint a Jatékos Szamla miikodési ideje
alatt tovabbitott minden adatot legaldbb 6t évig a legutolsé felhasznaldi tranzakcidtdl, vagy a
szamla bezardsatdl szamitva. Ebbél adéddan az ezen id&szak alatt az adatok torlésére vonatkozd
kérelmeket nem all médunkban teljesiteni.

ADATBIZTONSAG

1.

Ezuton kijelentjiik, hogy az On Jatékos Szamldja kezelése céljabdl a Személyes Adatai
begy(jtésére és feldolgozdsara, a személyes adatok védelmére vonatkozé szigoru jogi
rendelkezések vonatkoznak.

Arra toreksziink, hogy a legjobb Uzleti gyakorlattal és az alkalmazandé szabalyokkal 6sszhangban
megvédijiik az On személyes adatait és tiszteletben tartsuk a privat szférajat. Maximalisan
elkotelezettek vagyunk annak tekintetében, hogy biztonsagos szolgaltatasokat nyujtsunk a
jatékosoknak, és minden lehetséges dvintézkedést megtesziink azért, hogy az On 4ltal megadott
adatok biztonsagban legyenek nalunk.

A Jatékos Szamlak kizardlag a jatékos egyedi azonositja és jelszava révén érheték el. On
kétlépcs6s hitelesitést (2FA) és beadllithat, ami plusz védelmet jelent a felhasznaloi fidkja
illetéktelen egyénektdl vald megvédése esetében. Az On felel&ssége, hogy a sajat belépési
azonositdit bizalmasan kezelje, és gondoskodjon réla, hogy masok ne férhessenek hozzajuk.

KAPCSOLATFELVETEL

1. On béarmikor felveheti veliink a kapcsolatot jelen Adatvédelmi Szabalyzat kapcsén, ha:

o a) Megerésiteni kivanja az altalunk Onrél gy(jtott személyes adatok pontossagat;
o b) Felvilagositas szeretne kérni télliink arrdl, hogyan hasznaljuk fel a személyes adatait;

o c) Meg szeretné tiltani az adati, direkt marketing céljabdl torténd jovibeli
felhasznalasat;

o d) Frissiteni, vagy mddositani szeretné az On altal szdmunkra megadott adatokat (ilyen
esetekben olyan bizonyitékkal kell szolgalnia, amely sziikséges a valtoztatasok
végrehajtasa végett) Kérjik vegye figyelemeb, hogy hamis személyes informacidk,
adatok megadas illegalisnak mingsiil, és az On felel8ssége, hogy nalunk az adatai mindig
naprakészek, valésak legyenek.

Kineveztiink egy adatvédelmi tisztvisel6t (“DPQ”), aki a jelen adatvédelmi szabdlyzattal
kapcsolatos kérdések ellen6rzéséért, és felligyeletéért felel. Ha barmilyen jellegli kérdése meriil
fel jelen adatvédelmi szabdlyazt kapcsan, karjiik, vegyel fel a kapcsolatot az adatvédelmi
tisztvisel6vel (DPO) a kdvetkez6 e-mailcimen: dpo@damacasino.com.

Emellett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 77-es cikkelye értelmében Onnek jogaban
all panaszt benyujtani az On adatainak feldolgozas kapcsan egy felligyeleti hatésaghoz -
elsGsorban a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagdllamban.

SUTI HAZIREND

1. Amikor On felkeresi a Weboldalt, akkor a rendszeriink automatikusan adatokat gydijt a

latogatdsa kapcsan, igy példaul a bongészbjérdl, az IP-cimérdl, és a hivatkozd weboldalrdl. Ez az
adatgydijtés a platform szolgdltatdink és a partnereink révén is megvaldsulhat. A részikrél a



Weboldalunk latogatdinak altaldnos demografiai adataihoz és webhely-hasznalati adataihoz
juthatunk hozza. Tovabbi hozzajarulds hianyaban az automatikusan gy(ijtott adatokat nem
hasznaljuk fel az On személyes azonositasa céljara.

2. Akérdéses informaciok gydjtéséhez siitiket és hasonlé nyomonkovetési eszkozoket
alkalmazunk. A siitik kisméretii szdvegfajlok, amelyek az On szamitégépén, vagy egyéb
késziilékén kerlilnek tarolasra, amikor felkeresi a weboldalainkat. Bizonyos siitik
nélkilozhetetlenek a Weboldal mikodéséhez; mig masik a felhaszndldi élményt novelik és
segitenek, hogy szinvonalasabb szolgdltatast nyjthassunk. Az aldbbiakban bemutatdsra kertlnek
azok a suitik, amelyeket haszndlunk, és a felhasznalasuk céljai is.

3. Sziikséges siitik:lehet6vé teszik a navigaciot és biztositjdk a weboldalak alapvet6 funkcioit, pl. a
Weboldal regisztrdlt tag szekcidinak elérését.

4. Funkcionalis siitik:lehetévé teszik szamunkra, hogy analizaljuk az 6n weboldal hasznalatat és a
webhely preferenciait (pl. az 6n munkamenetkulcsat, nyelvét vagy régiojat), igy elmenthetjik
ezeket a beallitadsokat, és sokkal személyre szabottabb felhaszndldi éiményt tudunk biztositani
Onnek.

5. Hirdetési siitik:lehetévé teszik szamunkra, hogy felmérjik a marketing anyagunk hatékonysagat.
Ezeket a slitiket a partnereink biztositjak, hogy nyomon lehessen kovetni a weboldal
|dtogatasokat és a rekldmok révén regisztralé uj felhasznalokat. Az On személyes adatait nem
osztjuk meg (példaul a nevét vagy az e-mailcimét) tarsult partnerekkel, azt az esetet kivéve, ha
az oldal latogatas adatai kézvetleniil Reklam Siitik révén keriiltek begy(ijtésre. Ugyanakkor az On
webhely latogatasi adatai esetlegesen 6ssze lehetnek kapcsolva mas szolgdltatok altal mas
forrasokbdl 6sszegylijtott személyes adatokkal. Az utdbbi kiilsé adatfeldolgozast az ezen
harmadik félnek mingsiil6 szolgdltatok adatvédelmi nyilatkozatai és adatvédelmi irdnyelvei
szabalyozzak.

6. A fentebb emlitetteken kiviil tdbb harmadik fél szolgaltatét is alkalmazunk, amelyek szintén
stiket dllitanak be ezen a Weboldalon annak érdekében, hogy biztositani tudjdk a szdmunkra
nyujtott szolgaltatdsokat. Az ilyen szolgaltatasok kozé tartozik (de nem csupan ezekre
korlatozddik) a szdmunkra torténd segitségnyujtas, az On Weboldal aktivitdsanak nyomon
kovetése révén a felhasznaldi élményének novelése érdekében, valamint a Weboldal
hatékonysaganak és a marketing kampanyok hatékonysaganak mérése.

7. Az online béngészék legtdbbje automatikus elfogadja a siitiket. Ha On Ggy dont, akkor egyes
sutiket, vagy akar az 6sszes sitit is blokkolhatja, vagy torélheti a kordbban a bongészéije
maodositasara beallitott sttiket. Ugyanakkor mi azt tanacsoljuk, hogy ne blokkolja, vagy tordlje a
sutijeinket, mivel ez akaddlyozhatja a Weboldalunk haszndlatat.

NETENT JATEKOK

1. Amikor On NetEnt &ltal fejlesztett kaszind jatékokkal jatszik, akkot a NetEnt Adatvédelmi
Szabdlyzata is hatalyban van. Ez az irdnyelv itt talalhato.


https://www.netent.com/en/netent-privacy-policy-eu/

